Wir suchen ab sofort oder nach Vereinbarung eine/n:

Kundenberater/in 50-60%

Compétences requises

Sie sind teamfahig, geduldig und gut im Erklaren. Sehr gute PC-Kenntnisse sind vorhanden. Sie haben Freude
daran, neue Programme zu erlernen. Sie sind ein Organisationstalent. Fliessendes, akzentfreies Deutsch und gutes
Verstandnis des Schweizerdeutschen wird vorausgesetzt. Sprachkenntnisse in Franzosisch, Italienisch und/oder
Englisch sind sehr von Vorteil. Bereitschaft zur Schichtarbeit (Mo-So zwischen 07:00-24:00 Uhr ist zwingend
notwendig).

Responsabilités

Sie starten mit einer 6-wéchigen, bezahlten Schulung. Beratung der Kunden am Telefon. Sie geben Auskunft zu
den unterschiedlichen Produkten und Dienstleistungen. Sie arbeiten mit anderen im Team und finden gemeinsame
Ldsungen. Kleinere Hirden wecken Ihren Ehrgeiz, denn Sie sind ein Problemléser aus Leidenschaft und Serviceprofi
aus Uberzeugung.

Type de contrat
Try and Hire
Langues

Sehr gute Deutschkenntnisse, weitere Sprachkenntnisse erwinscht
Entrée en service

Ab sofort oder nach Vereinbarung
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